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CEDULA DE INFORMACION DE TRAMITES Y SERVICIOS
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
(REMTyS)

DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS
COORDINACION DEL BANCO DE TEZONTLE

HOMOCLAVE DOP/03

NOMBRE

] TRAMITE . SERVICIO [
“
i

| Apoyo de Maquinaria para Apertura, Revestimiento y Mantenimiento de Caminos.
 DESCRIPCION

Este servicio ofrece el apoyo con maquinaria para la apertura, revestimiento y mantenimiento de los caminos de terraceria y asi mantener una
| buena infraestructura carretera para un mejor acceso en las Colonias y Comunidades del Municipio.
!

i Manual de procedimientos de la Direccion Obras Publicas 2022, Procedimientos “Apoyo de maquinaria y
FUNDAMENTO LEGAL camiones para acondicionar los caminos de terraceria para Comunidades y Colonias”, “Apoyo de maquinaria

para la apertura de caminos vehiculares" paginas 93 ala 102.
sleleiSiii e W Re IR V=8 Oficio de contestacion

VIGENCIA DEL DOCUMENTO FUNDAMENTO LEGAL DE LA

| A OBTENER Ho aplive. VIGENCIA No aplica.

‘ PRESENCIAL ATENCION TELEFONICA EN LINEA PRE-GESTION EN LiINEA
'Se acude a la ventanilla de

| Atencion Ciudadana, ubicada en el No aplica. No aplica. No aplica.

| interior del Palacio Municipal.

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE O  [SSXCa ey apoyo con magquinaria para la apertura, revestimiento y mantenimiento de los
SERVICIO DEBE REALIZARSE caminos de terraceria solo del Municipio v no particulares.

HOMOCLAVE MODALIDADES DEL TRAMITE O SERVICIO DESCRIPCION DE LA MODALIDAD

Este servicio ofrece el apoyo con maquinaria para la apertura,

2602 Apoyo de Maquinaria para Apertura, Revestimiento | revestimiento y mantenimiento de los caminos de terraceria y asi
y Mantenimiento de Caminos. mantener una buena infraestructura carretera para un mejor acceso en
las Colonias y Comunidades del Municipio.
-y _— ; Este servicio se ofrece para el Revestimiento y Mantenimiento de
2686 Sievesstlgn:)ento a!I, maEt_%f:lm;ento s i caminos vecinales de terraceria de las comunidades del Municipio de
ene: munales y Ejidales. Attacormwtios.

1.- Apoyo de Magquinaria para Apertura, Revestimiento y Mantenimiento de Caminos.

FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO DE LOS
REQUISITOS REQUISITOS i

PERSONAS FiSICAS ORIGINAL COPIA(S)

Estos requisitos deben ser enftregados en la Coordinacién de
Atencién Ciudadana, ubicada en el Palacio Municipal.

1.- Solicitud en escrito libre dirigida al C. Nicolds Martinez Romero,

sl (1) sl (1) . Articulo 8 de la constitucién Politica de los Estados
Presidente Municipal Constitucional de Atlacomulco.

Unidos Mexicanos.

. Articulo 116 del Codigo de Procedimientos
Administrativos del Estado de México.

. Manual de Procedimientos de la Direccidn de Obras
Publicas vigente pag. 93 a fa 102.

3.- Identificacin oficial del soficitante (INE o Pasaporte vigente),| 5 (1) si(n) e Articulo 118 fraccion Il, del Cédigo de Procedimientos

solo para cotejo. Administrativos del Estado de México.

s Manual de Procedimientos de la Direcciéon de Obras
Publicas vigente pag. 93 a la 102.
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INSTITUCIONES PUBLICAS ORIGINAL COPIA(S)

Estos requisitos deben ser entregados en la Coordinacidn de
Atencién Ciudadana, ubicada en el Palacio Municipal.

1.- Solicitud en escrito libre dirigida al C. Nicolds Martinez Romero,

Presidente Municipal Constitucional de Atlacomulco. st (1) . Articulo 8 de la constitucion Politica de los Estados

Unidos Mexicanos.

. Articulo 116 del Coédigo de Procedimientos
Administrativos del Estado de México.

. Manual de Procedimientos de la Direccion de Obras
Publicas vigente pag. 93 a la 102.

3.- Identificacién oficial del solicitante (INE o Pasaporte vigente), | > () Sl s e RS AP A

#ol pate: botelp, Administrativos del Estado de México.

. Manual de Procedimientos de la Direccién de Obras
Publicas vigente pag. 93 a la 102.

2.- Revestimiento y mantenimiento de caminos para Bienes Comunales y Ejidales.

FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO DE LOS |
REQUISURS REQUISITOS |

PERSONAS FiSICAS ORIGINAL COPIA(S)

Estos requisitos deben ser entregados en la Coordinacién de
Atenci6n Ciudadana, ubicada en el Palacio Municipal.

1.- Solicitud en escrito fibre dirigida al C. Nicolds Martinez Romero, st(1) sl (1)

. Articulo 8 de la constitucién Politica de los Estados
Presidente Municipal Constitucional de Atlacomulco.

Unidos Mexicanos.

. Articulo 116 del Cddigo de Procedimientos
Administrativos del Estado de México.

. Manual de Procedimientos de la Direccién de Obras
Publicas vigente pag. 88 a la 92.

3.- Identificacién oficial del solicitante (INE o Pasaporte vigente), Si(1)

si (1) e  Articulo 118 fraccion H, del Cédigo de Procedimientos
solo para cotejo. Administrativos del Estado de México.
. Manual de Procedimientos de la Direccién de Obras

Publicas vigente pag. 88 a la 92.

INSTITUCIONES PUBLICAS ORIGINAL COPIA(S)

Estos requisitos deben ser enfregados en la Coordinacién de
Atencion Ciudadana, ubicada en el Palacio Municipal.

1.- Solicitud en escrito libre dirigida al C. Nicolas Martinez Romero, sl (1) sl (1) . G::g;:’hfe::a ‘:O :°"Sﬁm°i°" Politica de los Estados
Presi icipal Constitucional d . :
tasisiants Municloal Sonstucican do. Awoomulon o Aticulo 116 del Cédigo de Procedimientos
Administrativos del Estado de México.
. Manual de Procedimientos de la Direccion de Obras
Publicas vigente pag. 88 a la 92.

3.- Identificacion oficial del solicitante (INE o Pasaporte vigente), Sl(1) Si(1) . Artic}.lfo 11_3 fraccion |1, del Cédigg de Procedimientos

solo para cotejo. Administrativos del Estado de México.

. Manual de Procedimientos de la Direccién de Obras
Publicas vigente pag. 88 a la 92.

FORMATOS DESCARGABLES HLEVEN
PASOS A SEGUIR PARA EL TRAMITE O SERVICIO

1.-El ciudadano o la ciudadana Ingresa escrito libre a la Coordinacién de Atencién Ciudadana.

2.- Coordinacion de Atencién Ciudadana envia la solicitud foliada a la Direccién de Obras PUblicas.

3.- Direccién de Obras Publicas turna la papeleta a la Coordinacién del Banco de Tezontle.

4.- Coordinacién del Banco de Tezontle emite oficlo de respuesta v la turna a la Coordinacién de Atencién Ciudadana.

5.- Coordinacién de Atencién ciudadana entrega la respuesta al ciudadano.

6.- Si la respuesta es positiva se agenda fecha de préstamo de maquinaria.
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PLAZO PARA PREVENIR AL
SOLICITANTE EN CASO DE . FUNDAMENTO :
AUSENCIA O ERROR EN No aplica. JURIDICO No aplica.
REQUISITOS

PLAZO DEL SOLICITANTE |
PARA SUBSANAR LA No aplica. bl No aplica.
PREVENCION |

. DURACION DEL i ; 3 dias hébiles
'! TRAMETE. O SERVICIO 20 minutos FLAZO MAXIMG DE RESPUESTA (dias de respuesta solo para el oficio en donde se detalla
| que se agendara derivado de las actividades)

COSTO Gratuito.

FUNDAMENTO
JURIDICO

No aplica.

. TARJETA DE TARJETA DE EN LINEA (PORTAL DE
FORMA DE PAGO EFECTIVO | N/A CREDITO | NIA DEBITO N/A PAGOS) N/A

;DONDE PODRA _
© PAGARSE? No aplica.

OTRAS .
ALTERNATIVAS No aplica.

Rg SR cl)‘[ﬂ?:'l%i %FEL El servicio depende de la programacion de actividades en la coordinacién vy las condiciones mecanicas que guarda la
BT E e o Telle | Maquinaria a utilizar para el servicio solicitado.

. (APLICA AFIRMATIVA . FUNDAMENTO .
EICTA? No aplica. JURIDICO No aplica.

Articulo 95 fraccién Il de la Ley de

DSSS;‘;%SS?QEN%ES ) . NN 2 kel Responsabilidades Administrativas del

ACTOS DE Denuncia ante Contraloria Municipal. JURIDICO Il Méxspo y Municipios, y

CORRUPCION articulo 19 fraccién XIX del Bando
Municipal vigente.

DERECHOS DE LOS Protesta Ciudadana

USUARIOS ANTE FUNDAMENTO Articulo 62 de la Ley para la Mejora
BOSLLAILEMREM hitps //atiacomulco.gob. mx/documentos/MejoraRequlatoria/ [ERTIYSISPLE Regulatoria del Estado de México y
ISR P otesta%20CiudadanalF ormato%20Protesta%20Ciudadan | sus Municipios.

MANIFESTADOS a.pdf

DERECHOS DE LOS

USUARIOS ANTE LA RGELILER FU?IUD,Q[[\?IE%TO No aplica.
NEGATIVA

. ¢APLICA INSPECCION.
VERIFICACION O NOMBRE DE

LA
. VISITA DOMICILIARIA .
(pmm b i | INSPECCION, o ention | FUNDAMENTO Kisaplibe
Cleft s VERIFICACION plica. JURIDICO :
después de la

‘esolucion del tramite o Q VISITA
s i DOMICILIARIA
servicio)?

DOCUMENTOS QUE
SUJETO OBLIGADO . h .
QUE LA REALIZA No aplica. DEBERA CONSERVAR No aplica.

PARA SU REALIZACION
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OBJETIVO DE LA

INSPECCION, .
. VERIFICACION O No aplica.
. \ISITA DOMICILIARIA

DEPENDENCIA u ORGANlSMO UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE ‘

| D|reccn5n de Obras publicas Coordinacién de Banco del Tezontle

ﬂ TITULAR DE LA DEPENDENCIA [oRN[-E/ Yol (T-AVEI LY VTS
I

1 CALLE 28 de octubre NO. EXT. N/A NO. INT. N/A

WIS edl (o888 Atlacomulco

{ C.P. 50453 HORARIO Y DIAS DE ATENCION Lunes a viernes de 9:00 a 16:00 horas.

l LADA | TELEFONOS - EXTENSION CORREO ELECTRONICO
712

\
‘ (ol MelIV-8 2 de abril

| 1200111

N/A bancodetezontle@gmail.com
OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL TRAMITE O SERVICIO

No aplica.

INFORMACION ADICIONAL

TR W e B SN SR £ Ingresada mi solicitud es un hecho que se brindara el a;ioyo ylo el servicio?

No, todo depende de la agenda de trabajo y disponibilidad de material, asi como las condiciones optimas de la
maquinaria.

RESPUESTA

PREGUNTA FRECUENTE 2

¢En caso de averia de la maquinaria, tengo que cubrir algtin costo?

No

RESPUESTA

RN R S eV SN B i La maquinaria se les presta Ginicamente a los habitantes del municipio de Atlacomulco?

Si, solo el apoyo es para los habitantes de las comunidades y colonias del municipio.

¢El combustible que utilizan las maquinas y camiones tiene algiin costo?

No, lo cubre el Ayuntamiento.
TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

No aplica.
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